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Datenschutzerklärung 
1. Datenschutz auf einen Blick 
Allgemeine Hinweise 

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren 
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. 
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 
werden können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie 
unserer unter diesem Text aufgeführten Datenschutzerklärung. 

Datenerfassung auf unserer Website 

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. 
Verantwortlich für die Datenerfassung dieser Website ist: Kathleen Besonhé, 
Fachärztin für Psychiatrie und Psychotherapie, Nowackanlage 13, 76137 Karlsruhe, 
Telefon 0721 8316990, psypraxis@besonhe.de  

Sie haben Fragen hinsichtlich der Verarbeitung personenbezogener Daten? 

Bei Fragen hinsichtlich der Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie sich 
direkt an uns wenden. Sie erreichen den zuständigen Datenschutzbeauftragten unter 
datenschutz@besonhe.de  
 
Wie erfassen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei 
kann es sich z.B. um Daten und Informationen handeln, die Sie uns per E-Mail an 
psypraxis@besonhe.de zukommen lassen. 

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-
Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, 
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt 
automatisch, sobald Sie unsere Website betreten. 

Wofür nutzen wir Ihre Daten? 

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu 
gewährleisten. Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet 
werden. 

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten? 

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und 
Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben 
außerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten zu 
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verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie 
sich jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@besonhe.de 
wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde zu. 

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen 
Datenschutz 

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. 
Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der 
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten 
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 
werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir 
erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das 
geschieht. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der 
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser 
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung 
möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu 
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum 
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 

Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein 
Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige 
Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesbeauftragte für den 
Datenschutz und Informationsfreiheit in Stuttgart, Baden-Württemberg.   

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in 
Erfüllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in 
einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die 
direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt 
dies nur, soweit es technisch machbar ist. 

SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung 
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber 
senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung 
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erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” 
wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an 
uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

Auskunft, Sperrung, Löschung 

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das 
Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen 
Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und 
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie 
zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit 
unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. 

Widerspruch gegen Werbe-Mails 

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten 
zur Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und 
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten 
behalten sich ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung 
von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor. 

3. Datenerfassung auf unserer Website 
Cookies 

Um unseren Internetauftritt für Sie benutzerfreundlich zu gestalten und optimal auf 
Ihre Bedürfnisse abzustimmen, setzen wir in einigen Bereichen Cookies ein. Ein 
Cookie ist eine kleine Datei, die lokal auf Ihrem Gerät gespeichert wird, sobald Sie 
eine Webseite besuchen. Wenn Sie eine Webseite erneut mit demselben Endgerät 
besuchen, zeigt der Cookie zum Beispiel an, dass es sich um einen wiederholten 
Besuch handelt. Außerdem ermöglichen uns Cookies, die Nutzung unserer Webseite 
zu analysieren. Der Cookie enthält keine personenbezogenen Angaben, er ist nicht 
geeignet, Sie auf Webseiten Dritter zu identifizieren; dies schließt die Webseiten der 
Analytik-Anbieter ein. Wir setzen folgende Arten von Cookies ein: 

• Grundlegend notwendige Cookies: Diese Cookies sind von grundlegender 
Bedeutung für die Funktion unserer Webseite. Dies ist zum Beispiel die 
Vergabe von anonymen Session-IDs zur Bündelung mehrerer Abfragen an 
einen Web-Server. 

• Funktionale Cookies: Diese Cookies helfen uns dabei, von Ihnen gewählte 
Einstellungen zu speichern, oder unterstützen andere Funktionen, wenn Sie 
auf unserer Webseite navigieren. So können wir uns Ihre bevorzugten 
Einstellungen für Ihren nächsten Besuch merken oder Ihre Login-Daten für 
bestimmte Bereiche unserer Webseite speichern. 

• Statistik-Cookies: Diese Cookies sammeln Informationen (wie zum Beispiel 
verwendeter Internet-Browser, Anzahl der Besuche, aufgerufene Seiten oder 



Datenschutzhinweis (Stand: Juni 2018)  Seite 4 von 5 

die Verweildauer) darüber, wie Sie unsere Webseite verwenden. Diese 
Cookies speichern keine Informationen, die eine persönliche Identifikation des 
Besuchers erlauben. Die mit Hilfe dieser Cookies gesammelten Informationen 
sind aggregiert und somit anonym. Die Einwilligung oder Ablehnung von 
Cookies – auch für Webtracking – können Sie über die Einstellungen Ihres 
Webbrowsers erklären. Sie können Ihren Browser so konfigurieren, dass die 
Annahme von Cookies prinzipiell verweigert wird oder Sie vorab informiert 
werden, wenn ein Cookie gespeichert wird. In diesem Falle kann aber die 
Funktionalität der Webseite beeinträchtigt sein. Ihr Browser bietet über 
"Browserdaten löschen" des Weiteren die Möglichkeit an, Cookies zu löschen. 
Weitere Konfigurationsoptionen finden Sie in unter "Einstellungen" Ihres 
Internet-Browsers. 

Anonymisiertes Website-Tracking 

Um diese Webseite besser an die Bedürfnisse unserer Kunden anzupassen, 
analysieren wir die Besuche auf unserer Webseite. Wir nutzen Ihre IP-Adresse, die 
wir vorher anonymisieren, und ggfs. ähnliche Zahlen, die bei der normalen 
Internetnutzung zwischen Computern ausgetauscht werden, in der Absicht, Daten 
analysieren zu können, unter anderem über die auf https://www.besonhe.de 
besuchten Seiten, über Ihren Browser und Ihr Endgerät. Dazu werden auch Cookies 
gesetzt. Unser Cookie enthält lediglich eine eindeutige Nummer, um Sie auf unseren 
Webseiten wiederzuerkennen, nicht jedoch auf Internetseiten Dritter. Die 
gespeicherten Daten werden ausschließlich zu statistischen Zwecken ausgewertet, 
insbesondere wird die IP-Adresse nicht mit einer bestimmten Person in Verbindung 
gebracht. Eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt. 

Webseitenanalyse und Einsatz von Google Analytics 

Diese Webseite benutzt Google Universal Analytics, einen Webanalysedienst der 
Google Inc. ("Google"). Google Universal Analytics verwendet sog. "Cookies", 
Textdateien, die auf Ihrem Engerät gespeichert werden und die eine Analyse der 
Benutzung der Webseite durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten 
Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite, einschließlich Ihrer IP-Adresse, 
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 
gespeichert. Auf dieser Webseite wurde die IP-Anonymisierung aktiviert, so dass die 
IP-Adresse der Nutzer von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen 
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum zuvor gekürzt wird. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse 
an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des 
Betreibers dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre 
Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports über die Webseitenaktivitäten 
zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu erbringen. Die im 
Rahmen von Google Universal Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse 
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem 
Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Webseite vollumfänglich 
werden nutzen können. 
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Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf 
Ihre Nutzung der Webseiten bezogenen Daten inkl. Ihrer IP-Adresse an Google 
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie ein 
spezielles Browser-Plugin herunterladen und installieren. Link: 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Sie können die Erfassung durch Google Universal Analytics verhindern, indem Sie 
ein von Google Analytics angebotenes "Opt-Out-Cookie" setzen, um die zukünftige 
Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Webseite zu verhindern. Wir weisen Sie 
drauf hin, dass diese Webseite Google Universal Analytics mit der Code-Erweiterung 
„anonymizeIp“ verwendet, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen, sog. 
IP-Masking, zu gewährleisten, und um eine direkte Personenbeziehbarkeit 
auszuschließen. 

Server-Log-Dateien 

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so 
genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies 
sind: 

• Request 
• Browsertyp und Browserversion 
• Browsersprache  
• Verwendetes Betriebssystem 
• Innere Auflösung des Browserfensters 
• Bildschirmauflösung 
• Javascriptaktivierung 
• Java An/Aus 
• Cookies An/Aus 
• Farbtiefe 
• Referrer URL 
• Hostname des zugreifenden Rechners 
• Uhrzeit der Serveranfrage 
• IP-Adresse (wird anonymisiert) 
• Klicks 

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht 
vorgenommen. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die 
Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher 
Maßnahmen gestattet. 

Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Die aktuelle Fassung dieser Datenschutzerklärung ist hier zum Download hinterlegt: 
https://www.besonhe.de/datenschutz/datenschutzhinweis.pdf  


